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Vilka ar vi?

O Linnea Harnesk O Anna Stenberg
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O
Vad ar egentligen influe e
marketing och varfor pratar
vi om det?

Influencersyoutuberdbloggarenstagrammaoeh digitalt aktiva
opinionsbildare har fatt ett samlingsnamn.

Det ar ett snabbvaxande omrade déar informationsstrommarna ar
foranderliga, inlaggen manga och malgruppernaivitillsiditar leder
till flera juridiska och praktiska utmaningar.

www.ipg.sel1/09/2018sid3
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DRIVING INNOVATIVE IP LAW

Tryckfrihet och
yttrandefrihet

Redaktionellt
material

|deologiskt fargade Kommersiellt
material

pastaenden

Opinionsbi\dande "Utpraglad
material kommersiell natur’

www.ipg.sel1/09/2018sid4
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DRIVING INNOVATIVE IP LAW

Ramverk for marknadsforing

Marknadsratten och Reklamombudsmannen (RO) och
marknadsforingslagen reklamombudsnamnden (RON)
O Svarta listarB1 specificeraie O ICC och dess regelverk (d(lld
affarsmetoder (hamtade fran reklam, stotande, sexistisk
ICC) m.m.)
O Katalogehaggressiv eller O Softlaw= inga
vilseledande marknadsforing sanktionsmojligheter
O Generalklausulegod O Badwillblir konsekvensen
marknadsforingssed

Www.ipq.sél1/09/2018sidS



O
Marknadsforing riktad B
barn och ungdomar

O 0Barao svarta |istans punkt 28
Ol nfluencers oOtipsaro ist2allet for
reklam
O Ingen specifik lagstiftning finns for att skydda barn och
ungdomar n2r det kommer till digit

marknadsforing
O Manga influencers har idag en mycket ung foljargrupp

Hur ska reklam utformas som riktas till barn/ungdomar Transaktions

Det genomsnittliga barnet ska forsta att det ror sig om -testet!
marknadsfdoring (se RONMisBMiniMe

www.ipg.sel1/09/201/8sid6



O
Forsta fallet av fallt IPO)°

DRIVING INNOVATIVE IP LAW

oredakti oio88 | t

&P N 41 10 oktober 1988 PRIS 11:70 (inki moms) | Danmark 20 Finland Fk 10:

OEwa Roos har SauFsiart e a
oJag tackar det mir akj

"Nu kan du kdpa det kinesiska bantningsteet ¢
fran aret runt till halva priset!

Tidningen Aret Runt hade foljande artikeltext:J

O« O¢ O¢ O«
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Dold reklam

O Ettav de stora problemen med influencer marketing har varit och ar
fortfarande s.k. dold reklam.

A4

O Dold reklam innebar att det inte har framkommit att det ror sig om ett
avtalsforhallande mellan annonsiiflaehcer

25
RON .
anmalda
influencer& 15
dold reklam
10
| I II
| ™ =

2015 2016 2017

® Anméalningam Friade m Fallda
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DRIVING INNOVATIVE IP LAW

Kissid prejudikat pa Hliva

O Al ex Kigsidr aNid sson mar knadsf°rde f°%retag
(mobilpengar.selkonsumentombudsmannen (KO) ansag att det inte
tillrackligt tydligt syntes att det var marknadsforing
O Tva blogginlagg ochrettagrarnlagg
O Fragan var om det hade skett en tillrackligt tydlig reklamindikering
O Genomsnittskonsumenten?
O Aktorerna:
A Influenceriissie
A Férmedlarefiourn Reklam ska
A Annonsdéren: mobilpengar.se uppfattas

som reklam

11/09/201/8sid9
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Inlagg # 1

Tjana pengar pa dina gamla mobiler!

miars 6, 2016 - 500 ¢ 1a | 19 komumentarer | BILDER PA MIO, PICTURES

Har ni ocksd gamia mobier som ligger hemma skeipar och inte anvands Bngre? Jag har flera stychen haba Jag has doligen hitat en sids dis
man kan i pergar tillbaka om man limnar in sins mobiltelefoner, s4 jog tinkte faktiskt shicka by mibna gamis & Dom ligger ju Andd bara och
skripar. P4 mobilpengar.se kan man enkelt och avgiftafrin s mobiktelefonen till dem 1 Siervinner de dom 4 dig Man gor allisd fnte bara
miiljon en tjSnat utan (jinar ocked en dant pd det & Hur srman Ar inte det? $4 Jeta upp din gamla moblhelefon i deras sékfunkiion fiw ant se
bwar mycket den Ar vird, sedan skickar man enkelt in telefonen 1ill dem och inorm 30 bankdagar har du pengarra pA dint komto,

Hemsidan i hugZsoneanchilpengarse!

‘A

www.ipg.sel1/09/201/8sid10
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DRIVING INNOVATIVE IP LAW

Inlagg # 1

Tjana pengar pa dina gamla mobiler!

mars 6, 2016 - 500 ER PAMIO, PICTURES

stychen haba_Jag har Soiligen hitat en sbda dir
iy mina ganla & Dom ligger ju Andd bara och
Servinner de dom & dig Man gor allid fnte bara
gamla moblhelefon i deras sékfunktion fir anse

Adagar har du pengarra pi dint konto,

Har ni ocksd gamba mobier som ligger hermnma
man kan fl pengar tillbaka om man limnar in
skripas. Pi mobilpengarse kan man enkel och
miljon en tjinat utan inar ockd en dant pd d

hvar mycket den Ar vird, sedan skickar man enkel

Hemsidan §n hug e anobilpengarse!

www.ipg.sel1/09/201/8sid11



Inlagg # 2

Tjana pengar pa dina gamla mobiler!

mars 6, 2016 - 5:00 ¢ m | 23 kommentarer | BILDER PA MIG., PICTURES

Har ni ocksd gamia mobiler som ligger hemma skriipar och inte anviinds lingre? Jag har flera stycken haha. Jag har intligen hittat en sida
man kan fi pengar tillbaka om man limnar in sina mobiltelefoner, si jag tinkte faktiske skicka in mina gamla @ Dom ligger ju indi bara
skripar. Pi mobilpengar.se kan man enkelt och avgiftsfrit silfa mobiltelefonen till dem i tervinner de dom it dig. Man gor allted inte
miljém en tinst utan fjinar ocksa en slant pi det & Hur smart ir inte det? S Jeta upp din gamia mobiltelefon i deras sdkfunktion for at se|
hur mycket den ar vard, sedan tkickar man enkeir In telefonen till dem och tnom 30 bankdagar har du perngar i g2 dlu koo,

Hemsidan ir: hitpe/ yovwmobilpengacse’

an

SL-6k6LL Ld  TUNTYW

- -

EZT0L-LICT  “WOMNI

4°0Wd

LLVUSONLL SI0OHADQLS

| &

DRIVING INNOVATIVE IP LAW
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DRIVING INNOVATIVE IP LAW

Inlagg # 2

Tjana pengar pa dina gamla mobiler!

mars 6, 2016 - 5:00 e m | 234

Har ni ocksd gamia mobiler som ligger : : Fken haha. Jag har ntdigen hittat en sida
man kan fi pengar tillbaka om man mnar in ¢ ™ mina gamla @ Dom ligger ju indi bara
skripar. Pi mobilpengar.se kesn man enkelt och \ i vinner de dom it dig. Man gor alltd inte

miljon en tiinst utan ginar ocksa en slant pd det . mobiltelefon i deras sdkfunktion for s sel

hur mycket den ar vard, sedan skickar man enkelr igar har du pengar i g2 dla koo,

Hemsidan ir: httpe/ vovwmobilpengacse.

1.
:

www.ipg.sel1/09/2018sid13
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DRIVING INNOVATIVE IP LAW

Inlagg # 3

[ — TR ER———

CONYaCT ARCAIT €AY FETIOIN Viteos

Fjina pengar pa dina gamla mobiler!

e DD 1O« | 8 hennnn et | 00 ERE AL M S TR
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g kissies FOL |

% 478 gila-markeringar

kissies Haor ni gamis telefoner som ligger
Pemmao och skrapar? Skcka o dom il
mebilpengotse 34 utviirdecor dom den
3t dig. Bra for mijon och plndoiken!

L @mﬂnﬁc{m fons i bion 20

)

_ Faamardets %
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DRIVING INNOVATIVE IP LAW

Inlagg # 3

e > -
vaon h00 @ guwge —ta
- [ ——
~-~~:«-m-uu.—-.*-‘“-.—
Rpa— -
) kissies FOU 1
———

% 478 gila-markeringar

kissies Hor ni gamis telefoner som ligger
Pemmao och skrapar? Skcka o dom il
mebilpenget.se 3d utvirdecor dom den
3t dig. Bra for mEon och plndoien!

L - 4.0 fons i bion D0
Fiamerdets

\
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foljs, vem halls ansvarig?

O
Om lagar och riktlinjer il

O 238MFL raknar upp utdkat férbud for otillborlig marknadsforing
1. Ar anstalld vid foretaget

2. Handlar pa naringsidkarens vagnar
3. Var och en som i 6vrigt vasentligt har bidragit till marknadsforing

Medverkansansvarcentralt nar det kommer till Huvud

mar knadsf°%°ring o6i flera
ansvar eller

Medverkans

ansvar

www.ipg.sel1/09/201/8sid16



O
Annonsoren

O«

Vem anses som annonsor?
I Den vars tjanster och/eller produkter marknadsfors anses vara annonsor

AnonsoOrear ansvarig four kommunikationen kring tjanst/produkt
skeri kan inte lamna fria tyglamftilencer

Kan inte lamna instruktioner till nagon annan part och sedan undga
ansvar.

Viktigt med tydligt val utformade avtal mellan alla olika parter for att
annonsoren ska kunna havda frinet fran ansvar.

O« O«

O«

www.ipg.sel1/09/2018sid17



O
Annonsoren

O Vem anses som annonsor? £ oot
I Den vars tjanster no" 50"' . a(\s\la‘e\ nonsor
O Anonsore* ¢ a‘\“o“ \l\a\ fo! ~ruadukt
o a2
oA P oo el -inan part och sedan undga
p ‘af\\\ze(s\"'c)\\ ot d.a\l a(\“o(\?{\ef\ﬂ(},\
N Se (\‘\(\Qe“ ‘\69“\. atrormade avtal mellan alla olika parter for att

\,\\'\0‘“\ S\"‘a\\ te\k\a,.\a kunna hévda frihet fran ansvar.

www.ipq.se11/09/201/8sid18
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Influencern

Vem r&@knas som influencer? Den som
produkt oavsett medium.

Idag finns inte nagon mojlighet till delat huvuldessstionien).

Solklart medverkansansvar sa snart influencer kan satta sin egen
pragel pa inlagg.

Inte helt klart om medverkansansvar kan uppkomma om influencer far
of2a2rdigto inl2&2gg/inneh-=-l|

www.ipq.sel1/09/201/8sid19
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Influencern

A0
% c&e(\\‘\"‘\e““g
OVem rakna-  of oat Den som
produkt oav, ar “‘\\)e“ \l\\\ ikt
o) |d~- qud ((\'\ _waimiien).
o™ no AN-
o w r‘o‘ma\\o“ o o ond SJencer kan séita sin eger
(0 S. odf
Bega a\@‘s\a\\a \\3 e\ } Cikansansvar kan uppkomma om influencer far
S\QGS‘;.a\\a\\'\adto inl 2gg/ inneh=l 1.

www.ipq.sel1/09/201/8sid20
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Formedlaren IPQY

O Vem réknas som formedlare? De reklamférmedlingsforetag som agerar

som Obryggao mel | arRelatable | uencer och
O Kravs att parten tagit oaktiv del o
innehallet.
O 1PMD undgi@urmedverkansansvar, men pa haret.

www.ipq.sel1/09/201/8sid21



FOormedlaren

4 . . 4\ U
O Vem raknas som #* \ar© o W
som .~ a ‘b‘med \ de\a\k \are ©

. o\ \2
0 v 5o X3 Y ane
K paa\ e 33"\9 for \O
G'b( 9\\3 5 G\ksﬁa A _arisvar, men pa haret.
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DRIVING INNOVATIVE IP LAW

\\e\\ m agerar

.ncer oc h
oOoaktiv del o
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O
Vad kan utkravt ansvdPQ’

besta av?

Sanktioner

O Forbudsélaggande §28FL)

O Informationsférelaggande (2EL)
O Marknadsstérningsavgifg(a¢L)

Storlek pa sanktioner
0 Vitesforbud: 100.6@D0.000 kr i vite

Rattegangskostnader: 350.000 och uppat (forlorande part star for egna
och ombuds kostnader)

O Borttagande av inlagg

0
0

Domstol
O PMD och PMOD

www.ipq.sel1/09/201/8sid23
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Vad nast?

O¢

ldag finns det stora mojligheter att anvanda sig av influencers for sin
marknadsforing

Kissiedomen har tydliggjort hur marknadsforing boér indikeras pa
sociala mediepraxis for stora delar av Europa

Svart for KOV att bedriva tilleder till en svarreglerad marknad dar
naringsidkare antingen tar for stor eller for liten risk

Starkande av konsumentskyddet for barn och ungdomar uppe som
lagforslag

KOV mdgjligheter att i framtiden utdoma vite direkt med stod av MFL
Tekniska verktyg for insynsverksamhet nédvandiga?

O¢ O¢ O¢

O« O«
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Hur ska influencer markeﬂ%}w
utformas for att vara laglig?

Minimal

anstrangning oSponsr at
fran i nl 2 ggo
konsument

Skriftligt och
muntligt |
video

Ej gbmt |
#flode

www.ipq.sel1/09/201/8sid25
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Anvand
etablerad
praxis

Insyn innan
publicering

Ha ett tydligt Rutiner for
avtal publicering

www.ipg.sel1/09/201/8sid26
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